Centro Paula Souza Egressos

Pesquisa de Situacao de Egressos 2009

Concluintes dos Cursos Técnicos 2007

A Area de Avaliacdo Institucional pesquisa, semestralmente, todos os egressos de escolas do
Centro Paula Souza, ap6és um ano de formados, através do SAIE - Sistema de Acompanhamento

Institucional de Egressos.

A pesquisa destina-se a avaliar a eficacia dos cursos, seja pela apuracdo da capacidade de
possibilitar o ingresso e permanéncia dos ex-alunos no mercado de trabalho, das contribui¢cdes para a
integragcdo social e melhorias pessoais, seja pela indicacdo de dificuldades encontradas no desempenho

profissional e aplicacdo dos conhecimentos adquiridos.

A pesquisa utiliza coleta pelos Correios e INTERNET, constituindo-se numa amostra n&o
probabilistica, intencional por cota, sobre os quais ndo se aplicam célculos de precisdo ou confianca,
segundo Fauze Najib Mattar (1) (2008, pg. 273 a 279). O SAIE sempre procura utilizar uma amostra
igual ou superior a 20%, enviando e reenviando cartas aos ex-alunos, além de contato via e-mail para

sensibilizacdo a resposta, buscando assim, garantir um importante referencial de dados. Entretanto,

quando esta cota nao é atingida, os dados devem servir como informativos.

Nos graficos apresentados a seguir, a diferenca para 100% se refere aos pesquisados que nao

responderam.

Quadro amostral de Egressos - / Concluintes de Julho e Dezembro de 2007
Pesquisa SAIE — 2009

Cadastrados Nao Localizados Pesquisados % sobre % sobre
encontrados cadastrados localizados
32.507 1.108 31.399 7.253 22,3 23,1

(1) MATTAR, Fauze Najib, Pesquisa de Marketing,62 edi¢cdo — 2 - SP, Atlas, 2008.
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Situacdo de Trabalho

A "situacao de trabalho' apresentou os resultados abaixo, considerando-se sempre
0s mesmos sujeitos, apés um ano de formatura:

Gréafico sobre a empregabilidade entre egressos (26)
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A diferenca para 100% corresponde aos que ndo responderam.

Ingresso e Permanéncia no mercado de trabalho
Em relacdo ao emprego, ap6és um ano de conclusdo de curso, os dados do gréfico

abaixo permitem avaliar a eficacia dos cursos quanto a insercdo ou permanéncia dos técnicos no
mercado de trabalho.

Gréfico sobre oportunidades de Emprego (26)
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Grafico sobre as dificuldades no Desempenho Profissional (26)
Vocé encontrou dificuldades?

Sim 15

N&o 84,2

As causas para as dificuldades dos egressos foram distribuidas entre:

3,3 % - a formacéao recebida ndo atendeu ao mercado
8,4 % - faltou experiéncia profissional

1,3 % - néo se identificou com a &rea do curso

2,7 % - 0 que aprendeu nao se aplica

Situacao Funcional dos Técnicos

As relagbes de trabalho vém sofrendo profundas mudangas nas ultimas décadas.
Por essa razéo é importante a apuracdo da formalidade ou nédo da situagdo de trabalho de
alunos, bem como do tipo de empresas empregadoras, apontadas em percentuais no grafico abaixo.

Grafico - Vinculo empregaticio (%26)
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Grafico - Tipo de empresas Empregadoras (%26)
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Egressos

Os egressos foram questionados sobre a area em que trabalhavam apresentando o
seguinte quadro em percentuais:

Inddstria
Comércio

Servigos

Grafico - Ramos de Atividade (26)
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]13,9

] 18,8
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Agricultura / Pecuéaria | | 3,8

Outros | 10,1

Tomando-se como base o salario minimo vigente na época da pesquisa, apontaremos
um comparativo, em percentuais, entre o periodo do cadastro do concluinte e um ano apés, com o do

técnico formado.

Grafico comparativo de Remuneracao de Egressos em Faixas Salariais (26)
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A remuneracao de todos os egressos técnicos do CPS apresenta uma concentragcdo na faixade 1 a 3

salarios minimos com remuneracdo média estimada de 2,2 SMs.

A remuneracdo média dos concluintes era 1,8 SMs, portanto houve um aumento de 22,2%.
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Contribuicao do Curso para a vida profissional do egressos

No gréafico abaixo apresentamos os itens, com as respectivas incidéncias, quanto a
contribuicdo dos cursos e seu consequente papel social na vida do ex-aluno.

Gréafico sobre contribui¢cdes do curso (%26)

Aprimorar seus conhecimentos 91,7

Melhorar sua situacado pessoal 55,8

Melhorar seu desempenho profissional 65,2

Aumentar a sua renda 33,1

Mudar para um emprego melhor 25,4

Atualizar-se profissionalmente 61,8

Ser promovido no trabalho 13,9

Procurar outras areas 34,2

Manter a situacdo anterior 17,1

Avaliacdo dos Cursos pelos Egressos

Nas tabelas a seguir apresentamos a avaliacdo dos ex-alunos, quanto aos principais
itens para a formacéo profissional.

Tabela de avaliacdo quanto a organizacao e estrutura (20)

Muito

Descricao dos itens pesquisados Bom Bom Regular Deficiente
Curriculo (disciplina, teoria e pratica) 19,8 57,4 18,4 3,3
Professor (atualizacdo e conhecimento) 27,9 54,5 14,3 2,1
Professor (relacionamento com alunos) 35,2 50,9 10,9 1,7
Equipamentos (oficinas e laboratérios) 13,2 36,6 33,6 15,9
Biblioteca 11,1 39,9 29,9 18,3
Infraestrutura administrativa 16,3 53,0 24,6 5,4
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Egressos

Tabela de Avaliacdo quanto ao desenvolvimento de competéncias profissionais e sociais(20)

Descricao dos itens pesquisados

Capacidade para lidar com situacdes novas
Planejamento do préprio trabalho

Trabalho em grupo e espirito de cooperacéo

Etica Profissional e responsabilidade

Consciéncia ambiental ou protecdo ao meio ambiente
Conhecimentos sobre gestdo empresarial

Aplicacdo de técnicas adequadas ao trabalho

Uso adequado de equipamentos no trabalho
Capacidade de comunicacao oral e escrita

Total

Muito

Bom
24,2
21,6
33,2
39,9
30,9
15,6
22,0
25,0
24,5

24,0

Expectativas de Egressos

Bom

57,2
55,2
52,0
49,3
45,0
45,1
54,3
51,4
53,9

50,4

Regular

14,6
18,7
11,2
8,0
16,6
29,3
19,0
18,1
17,4

19,0

Deficiente

2,4
3,0
1,9
1,5
5,6
8,2
3,0
4,2
3,1

5,3

Os concluintes foram questionados, quanto as suas expectativas terem sido atendidas
através da questdo: "o curso que vocé fez atendeu sua expectativa?

Essa mesma questdo foi feita um ano depois da conclusdo do curso, aos mesmos
individuos. A variacdo das respostas que pode ocorrer, reflete as diferentes visdes que o
pesquisado tem de quando estava cursando o curso e da que passou a ter apés um ano de conclusédo
do mesmo, supondo-se um contato maior ou diferente com o mundo do trabalho.

Gréafico de Atendimento de Expectativas de Egressos (26)
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