Assessoria de Avaliacao Institucional
Projeto Caminhar: Vale a pena conhecer

Taxa Concluinte / Curso
Gestao da Qu ) fissionalizante

ETE Professor Camargo Aranha — Sao Paulo

» Problema
Alto indice da taxa concluinte/curso (TC/C) no curso de Contabilidade
apontado pelo SAI— 2001, que foi de 1,68.

» Justificativa
A escolha foi feita com base nos seguintes fatos:
Tradigao do curso na Escola;
Alto indice de aprovacao no CRC;
Atendimento as necessidades do mercado de trabalho da regido;
Escola habilitada para revalidagao de Diploma nessa habilitagao.

» Metas Propostas
Reduzir o indice TC/C do curso de Contabilidade apontado no SAI — 1,68 — em
30% em um ano.

> Acdes Desenvolvidas
Para que as causas pudessem ser definidas com agdes, foi feita uma pesquisa
junto aos alunos evadidos com a aplicagdo de um questionario que apontou o seguinte:

Causas Acoes
Prioridade de transferéncias de periodo para
Horario incompativel com o trabalho os alunos que iniciarem no mercado de
trabalho

Flexibilidade de horario, principalmente no

Distancia da Escola ]
periodo noturno

Monitoria feita por alunos no periodo de

O curso ndo atendeu as expectativas N I
inscri¢do para o vestibulinho

Problemas financeiros Auxilio financeiro via APM

» Resultados Obtidos
Apos avaliadas verificou-se uma baixa no indice TC/C no ano de 2002 para
1,06 o que representou uma diminui¢ao de 37% superando a meta proposta.

» Responsaveis
Vladimir Bueno da Silva Junior — Coordenador da Qualidade
Marilda Aparecida Simoni Britto
Eliana Martins Fraga
Dinalva Cristina Alessi
Luiz Carlos Garcia
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