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“Stay hungry, stay foolish...”

The Whole Earth Catalog (1968 – 1972)

“... encontre sua própria inspiração, construa
o seu próprio ambiente, e compartilhe suas
Aventuras com quem estiver interessado.”
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O que é INOVAÇÃO?

De acordo com o Manual de Oslo (1997):

� Inovação Tecnológica em Produtos e Processos (TPP):
– Compreendem as implantações de produtos e processos tecnologicamente 

novos e substanciais melhorias tecnológicas em produtos e processos.

� Uma TTP é considerada implantada se tiver sido introduzida no 
mercado (inovação de produto) ou usada no processo de 
produção (inovação de processo).
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O que é INOVAÇÃO?

� NECESSIDADE
– Econômica & Social

� FOCO
– Vantagens Comparativas

� EXECUÇÃO
– Competências e Qualificações
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Background

� UN – World Investment Report (2005)
– O WIR (2005) apresenta as últimas tendências em 

Investimento Estrangeiro Direto (FDI) e explora a 
internacionalização de R&D pelas empresas multinacionais 
e explora as implicações deste fenômeno para o 
desenvolvimento econônico.
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Por que é estratégico para o Brasil*?

� Reduzir a defasagem tecnológica entre os países é necessário para 
alavancar o desenvolvimento econômico sustentável.

� A tecnologia está avançando cada vez mais rápido

� Países em desenvolvimento que falharem para construir suas 
capacidades para participarem das redes globais de conhecimento 
têm grande risco de não serem competitivos e de perder o 
momento do desenvolvimento econômico e social.

� As ações das empresas nacionais e políticas governamentais são 
fundamentais para construção das capacidades tecnológicas em 
países em desenvolvimento.

� As empresas multinacionais também têm um papel importante 
neste contexto.

Fonte: UN WIR 2005
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Posição Estratégica do Brasil para FDI*:

� Histórico de Investimentos em R&D:
– Volume mundial de Investimentos (2004): US$ 450bi (estimated)

– Em economias emergentes (Brasil, China, Korea Taiwan): US$5 bi (estimated)

– Concentração em: IT Hardware, Automotivo, Farmaceutico, Biotecnologia

� FDI para América Latina é limitado, com exceção de:
– Brasil

– México

� Concentração de FDI para economias emergentes:
– China, Brasil, Mexico, Singapura (60% do volume total)

* FDI: Foreign Direct Investment
Fonte: United Nations World Investment Report, 2004, R&D Internationalization
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FDI Volumes :
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Atratividade para Investimento Estrangeiro Direto
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Seus produtos?
Seus serviços?
Sua força finaceira?
Sua base de clientes?
Sua cadeia de suprimentos?
Seu sistema gerencial?
Seu modelo de negócios?
A sua história?
A sua marca?
A sua experiência?

O que é inovação para você?
Como podemos ajudá- lo?
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IBM Global CEO Study 2006

• Entrevistas individuais, 1 hora de duração
• com 765 CEOs

• mais de 20 setores

(2004: 456 pesquisas por questionário, 380 entrevistas)
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IBM Global CEO Study 2004, multiple answers permitted
IBM Global CEO Study 2006, point allocations

Pressões e Oportunidades

crescimento
da receita

redução 
de custo

giro sobre
ativo

gerenciamento
de risco

produtos/
serviços/mercados

operações
(processos & 

funções)

modelos
de negócio

Que eles precisam…. E eles querem inovar os…

20
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20
06

20% 40% 60% 80% 100%20% 40% 60% 80% 100%

A entrevista da IBM com centenas de CEOs revelou:
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pressão da comoditização

novos/aumento competidores

oportunidades mercado global

oportunidades mercados adj.

volatilidade global & ruptura

modelos de negócios competitivos

Pressões e Oportunidades

65%
13%

22%

CEOs: Compreendem que há uma
necessidade de mudança ao longo

dos próximos 2 anos

Muito

Moderado

Pouco ou
nenhuma

IBM Global CEO Study 2006
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O O queque vocêvocê fariafaria se se osos objetosobjetos fossemfossem inteligentesinteligentes……

…e conectados ?
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O que você faria com

Poder computacional ilimitado...
por apenas alguns centavos?

Você poderia prever a rota de uma 
tempestade com a precisão de um km²? Você poderia identificar outras reservas 

de petróleo sem uma única perfuração?
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O que você faria 
com um laboratório de
um milhão de pessoas para 
desenvolvimento de produtos?

…ou com a força
de trabalho de um 

bilhão de 
pessoas ?
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É hora de ganhar competividade com…

objetos inteligentes

conectividade universal

“supercomputação” para todos

informação a seu serviço

colaboração & co-desenvolvimento

o mercado de competências

a corporação virtual
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produtos

serviços

processos de negócio

modelos de negócio

gestão e cultura

política e sociedade

35%
CEOs/Líderes

24%
Gtes

Funcionais

14%
Gtes

Divisão

27%
Sem

responsável

Visão dos CEO’s:
Responsabilidade primária pela

Liderança em Inovação

É hora de INOVAR…

IBM Global CEO Study 2006
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Qual é uma das maiores e 
melhores competências da IBM?
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Propriedade Intelectual IBM
Patentes requeridas entre 1993 e 2003

2006: 2.941 patentes registradas

13o. ano consecutivo registrando mais patentes nos EUA  que
qualquer outra empresa de qualquer segmento
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Fontes de Inovação

Parceiros de negócio

Clientes

Consultores

Competidores

Associações, conferências, comitês
Associations, trade groups, conference boards

Academia Internet, blogs, bulletin boards

Think tanks

Outros

P&D (interno)

Unidades de vendas ou serviços

Empregados (população geral)

IBM Institute for Business Value, CEO Study 2006

5% 15% 25% 35% 45%45% 35% 25% 15% 5%

CEOs: Fontes de novas idéias e inovação

“Atualmente, a capacidade de inovação no mercado
(competitivo) é maior que a capacidade isolada de cada
empresa criar sua própria inovação.”
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A natureza da inovação

A inovação hoje em dia não está mais confinada 
aos laboratórios de P&D. A inovação acontece 

nas intersecções entre ciência, negócio e 
sociedade.

Inovação é impulsionada pela colaboração!

Precisamos das Universidades para inovar e 
sustentar o crescimento no longo prazo.
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Modelos Estratégicos de Inovação

Unidades Integradas Unidades Dependentes

Unidades IsoladasUnidades Dominantes

São dependentes de conhecimento e 
resultados da solução desenvolvida 
por outras unidades.

Nenhum ou pouco relacionamento com 
outras unidades e baixa interdependência 
para desenvolvimento da solução.

Pouca dependência dos resultados de 
desenvolvimento por outras unidades.
Aborgadem centralizada de 
desenvolvimento de soluções.

Participam de projetos de 
desenvolvimento globais.
Resultados dos projetos são 
transferidos mutuamente entre as 
unidades.
Foco na exportação do serviço de 
desenvolvimento da solução.
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Programas IBM Univeristy Relations

� IBM Academic Initiative
� Courseware development
� Faculty enablement
� Student certifications
� ACM Intercollegiate Programming Contest
� World RoboCup
� Brazilan Computer Society Programming Contest
� IBM Professional Qualification Program

� Skills

Open, on-demand

� Shared University Research awards
� Faculty awards
� Ph.D. Fellowship awards
� World Community Grid
� Center for Advanced Studies

� Research

Innovation =

Business
+

Technology

� Extreme Blue internship program: Collaboration across 
disciplines to solve real-world problems

� Speed Team internships – team based project solutions
� Hiring & traditional interns/coop programs
� Research internships and post-docs

� Recruiting

Top talent for
the future
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Centro para Estudos Avançados - CAS

Missão: Inovação através da colaboração

� Facilitar a troca de conhecimentos entre os centros de pesquisa 
acadêmicos e a indústria com objetivo de melhorar os produtos, processos 
e serviços da IBM.

� Posicionar a IBM como a melhor escolha para parceiro e empregador para 
os melhores estudantes que estão desenvolvendo competências para criar 
a tecnologia do futuro.

� Construir e promover o relacionamento entre pesquisadores, agências de 
financiamento, IBM e clientes.

� Indicar para a IBM as direções atuais da pesquisa, e identificar novas 
tecnologias e problemas emergentes para pesquisa acadêmica.
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Redes de Pesquisa

� IBM Research Featured Concept: It’s Who You Know

“O sucesso depende menos da estrutura organizacional e é
reforçado pela malha de relacionamentos”

Desafios:

� Modelar uma “malha de recursos” em P&D no Brasil e América Latina
� Classificar a “malha de recursos”
� Identificar e estabelecer uma “cadeia dinâmica de recursos” para atender 

uma necessidade específica, dentro dos limites de custo e tempo. 
� Definir e implementar uma estratégia de co-desenvolvimento para

colaboração entre os recursos multi-disciplinares geograficamente
distribuídos

� Competição com países de economia emergentes e forte cultura em
pesquisa: China, Rússia, Índia, (Coréia)
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O mundo é pequeno...

� Parece ainda menor quando interconectado

Small World Networks:

É um grafo cujos nós não são vizinhos uns dos 
outros, mas a grande maioria dos nós, podem 
ser alcançados a partir de qualquer outro nó, 
por um pequeno número de passos.

Um hub é um nó com grande número de 
conexões. Serve como uma conexão comum 
mediando o menor caminho entre dois nós.

Innovation

© 2007 IBM Corporation28

Tendências em P&D

� Colaboração e Multi-disciplinariedade
– A inovação acontece nas intersecções entre ciência, negócio e sociedade.

� Surgimento de novas ciências
– SSME: Services Science Management & Engineering

� Exportação de P&D como serviços
– ONU – Foregin Investment Report 2005
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Conclusões: Rede de Pesquisa

� Visam a colaboração multi-disciplinar, entre recursos geograficamente 
distribuídos e conectados por um interesse comum.

� Promovem:
– Conectividade universal

– Colaboração e co-desenvolvimento

– Mercado de competências

– Corporação Virtual

� São estratégicas para viabilizar a exportação de P&D como serviços pela 
adoção do modelo de Unidades Integradas para Inovação.
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“Stay Hungry, Stay Foolish...”
Stewart Brand

Mauro Eidi Villela Assano
massano@br.ibm.com


